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ABSTRAK

Penelitian ini berangkat dari kenyataan objektif, yaitu masifnya
penggunaan media instagram sebagai media dalam mempromosikan bisnis, dalam
hal ini, peneliti melihat fenomena sosial, yaitu tentang strategi komunikasi
pemasaran yang dilakukan oleh salah satu bidang usaha forografi wedding, yaitu
Hybool, yang memanfaatkan media instagram dalam mempromosikan jasa
fotografinya. Dalam melakukan strategi komunikasi pemasaran, Hybool
memanfaatkan instagram sebagai basis mengenalkan jasa fotografi weddingnya
secara daring kepada sasaran calon konsumennya, yang mayoritas adalah pemuda.
Maka dari itu, peneliti fokus pada bagaimana strategi komunikasi yang dibangun
Hybool dalam memasarkan jasanya di Instagram. Kemudian, dalam melakukan
penelitian ini, peneliti memilih untuk menggunakan metode penelitian kualitatif
yang bersifat deskriptif. Hal ini, peneliti pilih karena sesuai dengan objek yang
akan diteliti, yaitu melakukan analisa terhadap strategi komunikasi pemasaran
yang dilakukan oleh Hybool di instagram, serta data-data yang peneliti dapatkan
adalah dari hasil observasi, wawancara, dan juga dokumentasi. Hybool sendiri
terbukti efektif dalam melakukan komunikasi pemasaran di instagram, hal ini
diketahui dari terus meningkatnya pendapatan secara tahun ke tahun dan juga
konsisten. Dalam hal ini, dikarenakan Hybool sendiri berhasil memanfaatkan
secara efektif, kelebihan-kelebihan yang ada di instagram, berupa banyaknya
fitur-fitur yang mendukung promosi, sehingga menjadikan calon konsumen
tertarik dengan jasa fotografi wedding Hybool.

Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran, Instagram, Fotografi Wedding,
Hybool.
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ABSTRACT

This research departs from the objective reality, namely the massive use of
Instagram media as a medium in promoting business, in this case, the researcher
sees a social phenomenon, namely about marketing communication strategies
carried out by one of the wedding photography business fields, namely Hybool,
which utilizes Instagram media in promote their photography services. In
carrying out a marketing communication strategy, Hybool uses Instagram as a
basis for introducing its online wedding photography services to its target
consumers, the majority of whom are young people. Therefore, the researcher
focuses on how the communication strategy developed by Hybool in marketing its
services on Instagram. Then, in conducting this research, the researcher chose to
use a descriptive qualitative research method. This, the researchers chose
because it was in accordance with the object to be studied, namely analyzing the
marketing communication strategy carried out by Hybool on Instagram, as well
as the data that the researchers got from observations, interviews, and also
documentation. Hybool itself has proven to be effective in conducting marketing
communications on Instagram, this is known from the continued increase in
revenue year after year and is also consistent. In this case, because Hybool itself
has succeeded in effectively utilizing the advantages that exist on Instagram, in
the form of many features that support promotions, thus making potential
consumers interested in Hybool wedding photography services.

Keywords: Marketing Communication, Instagram, Photography Wedding,
Hybool.
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